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Resumo: Este trabalho faz parte de um projeto maéororganizacdo de um banco de dados anotado do
portugués falado na microrregido de Muriaé, na Zm&lata Mineira. A perspectiva tedrica tem comimgne
principal o uso da lingua em seu contexto socs&leeialmente identificada com as orientagfes dédigenda
Conversagéo (Marcuschi, 2000; Koch, 2001) e dadBoguistica Interacional (Gumperz, 1982). As and&s

no campo de pesquisa foram realizadas segundordagieon da Etnometodologia (Coulon, 1995). O present
estudo tem como objetivos apresentacopora coletados nos municipios de Muriaé e Miradouroano de
2010, e explicitar estratégias usadas pelos falamgrocessamento discursivo. Sdo focalizadaspasicbes e

as perguntas, com o objetivo de identificar sepgstie funcbes a partir dos trabalhos de Marcug£02),
Hilgert (2001) e Favero et al (2002). As amostmsnteracao, gravadas em MP3 e transcritas de @com as
normas propostas por Sacks, Schegloff & Jefferd®74) e Atkinson & Heritage (1984), abarcam cora®rs
espontaneas em situacGes familiares. Os resultddosndlise mostram heterorrepeticfes lexicais, que
contribuem para a continuidade tépica, a interddigte e a ratificacao; heterorrepeticdes de esasigintaticas
oracionais que atuam reafirmando e confirmandanégdes; e heterorrepeticoes parafrasticas, qusofiam
especificando ou complementando o termo parafrase€asl seguintes tipos de perguntas foram identifisa
pedidos de informacgéo, de confirmacédo e de esafaeato. No que tange a funcdo, a andlise apont gar
atuacdo das perguntas no processamento da fatégriando na introducdo, continuidade e mudancaplicd
discursivo.

1) Introducéo

Este trabalho faz parte de um projeto maior denizggdo de um banco de dados
anotado do portugués falado na microrregido de &duma Zona da Mata de Minas Gerais,
constituindo material importante para a compreertsidala mineira, cujas caracteristicas
ainda sédo pouco conhecidas de seus usudrios. Agtraside interacdo coletadas e transcritas
abarcam o contar de “casos”, recurso usado petaflida mineiras das cidades menores
como estratégia de interacéo verbal.

A perspectiva teorica tem como enfoque principalso da lingua em seu contexto
social, especialmente identificada com as oriemscia Analise da Conversacao (Marcuschi,
2000; Koch, 2001) e da Sociolinguistica Interacig@amperz, 1982), sendo as anotacdes no
campo de pesquisa realizadas segundo a abordagéimaiaetodologia (Coulon, 1995).

O presente estudo tem como objetivo explicitaraésfiias usadas pelos falantes no
processamento discursivo noarpora coletados nos municipios de Muriaé e Miradouro no
ano de 2010. Mais especificamente, serdo analisadegureza e a funcdo das repeticoes,
parafrases e perguntas nas amostras de interafmosadas. Para tanto, esta pesquisa
fundamentar-se-a nos trabalhos de Marcuschi (2@0Bjilgert (2001), no que tange a
investigacdo das repeticdes e parafrases, e naipastp Faveret al (2002), no tocante a
formulacdo de perguntas.
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2) Fundamentacéo Teorica

Com o intuito de facilitar o processamento dddes agir interativamente, o falante
utiliza, com frequéncia, estratégias metaformugaivDentre essas estratégias de formulagcéo
textual, a repeticdo € uma das atividades maieptes na oralidade, contribuindo para a
composicao textual e a organizacdo topica. Em estedlizado com dados do portugués
falado na cidade de Sao Paulo, Marcuschi (2002)rengsie a repeticdo atua tanto no plano
da textualizacéo (relacdes cotextuais) quanto awoptliscursivo (relacdes sécio-contextuais),
podendo assumir um variado conjunto de funcdes.trBeslas, pode-se destacar a sua
colaboracédo para a compreenséo sequencial e awdatie topica, bem como a conducao da
argumentacéo e promocao da interatividade.

O autor ainda distingue entre autorrepeticbes (miods pelo proprio falante) e
heterorrepeticdes (o interlocutor repete algum segondito pelo locutor), denominando
matriz (M) a primeira entrada do segmento discorsije logo sera construido a sua
semelhanca ou identidade pela repeticao (R).

Além das repeticBes, sdo também consideradas atssdformulativas, a correcdo e a
parafrase. Esta ultima foi estudada por HilgerO@30que define a atividade de parafrasear
como uma atividade linguistica “por meio da quales¢abelece entre um enunciado de
origem e um enunciado reformulador uma relacaogdé/aléncia semantica responséavel por
deslocamentos de sentidos que impulsionam a pgigadEde textual” (p.114). O autor
identifica a repeticao parafrastica como uma egrata qual o falante recorre para reformular
sua fala, no intuito de promover e assegurar arcomepreensdo e a progressividade
conversacionais.

No que tange as perguntas, este estudo fundamemiairabalho de Faveebal (2002)
em conversas espontaneas e nos inquéritos do ®p¢didlogos entre dois falantes) do
Projeto de Gramatica do Portugués Falado. Adotana® perspectiva discursiva, as autoras
notam que, de acordo com 0s objetivos dos interlegae com as relagcdes engendradas na
conversagao, ocorrem jogos interacionais de capggmatico. Tais jogos direcionam a
coeréncia e séo evidenciados por meio de uma a@agEio sequenciada que se instaura a
partir do par dialégico Pergunta-Resposta (P-Ryefeet al (2002) focalizam esse par tanto
no que se refere a funcdo quanto a natureza emafdEm relacdo as perguntas, as autoras
identificam as funcbes de introducéo, continuidaddijrecionamento e mudanca de topico.
Quanto a natureza, as perguntas podem ser ca@d@Esizomo pergunta retorica, pedido de
informacé&o, de confirmacdo e de esclarecimentaabatho das autoras evidencia também
que as perguntas funcionam na interacdo como éggitiatpara a realizacdo dos objetivos
interacionais, sendo de grande importancia paceeencia do texto falado.

3) Metodologia

Os dados para analise pertencem ao acervo dadtBjertugués falado na regido de
Muriaé e arredores: constituicdo de um banco desdadotados”, desenvolvido, desde 2006,
sob a coordenacdo da Profa. Dra. Amitza Torrega/ieio Programa de Iniciagdo Cientifica
da Faculdade de F.C.L. Santa Marcelina (FAFISM$ amostras de interacdo, gravadas em

1 O Projeto atualmente conta com um acervo de duBvars de dudio, sendo 10 de situagBes de comyeada,
1 de situacé@o de atendimento ao publico no setmadde e 2 arquivos de conversas familiares, zatado 2
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MP3 e transcritas de acordo com as normas prap@sta Sacks, Schegloff & Jefferson

(1974) e Atkinson & Heritage (1984), abarcam cogsas espontaneas em situagdes
familiares, nas quais os membros da coletividadizgarmh “casos” como ponto de partida de

uma interacdo familiar e social mais ampla. O=tolg)s da pesquisa foram claramente
fornecidos aos informantes, que estavam cientegiuge 0 material ndo seria objeto de
qualquer tipo de avaliacao social, tendo-lhes gi@@ntido o anonimato na divulgacdo dos
resultados.

A transcricdo dos dados foi realizada em trés astapascunho, refinamento 1 e
refinamento 2. No rascunho, foi realizada a primémanscricdo do audio, sendo apenas
transposta a fala para a escrita. No refinamentoram focalizados o volume de voz, as
pausas e os alongamentos de vogais. No refinar@efdoam observadas as sobreposicoes, a
entoagao e os demais fendmenos propostos pelo ondelélanscricao.

Sé&o duas as interacOes selecionadas para arslseneira, coletada em Miradouro,
perfaz um total de 51min35 de gravacao com trégrnrantes, sogro, genro e amigo comum;
a outra, coletada em Muriaé, perfaz um total@haia40 de gravacdo com dois informantes,
um homem e uma mulher amigos de longa data.

Tendo em vista a maior ocorréncia de repeticdesdados coletados em Miradouro, a
andlise desse fenbmeno focalizara especificamesga amostra de interagcdo, ficando a
investigacdo sobre a natureza e a funcdo das pasguestrita aos dados coletados em
Muriaé.

4) Natureza e fungdo das repeticdes e parafrases

Foram identificados, nos dados coletados em Minagoos seguintes tipos de
heterorrepeti¢des: lexical, com as fun¢des ddaatifio, interatividade e continuidade topica;
e oracional, com as funcbes de confirmacdo e meaf@io. Foram encontradas também
heterorrepeticbes parafrasticas, com as funcdéesmplementacdo e especificacdo. Os itens
seguintes descrevem essas ocorréncias.

4.1) Heterorrepeticao lexical

Neste caso, o0 interlocutor repete o item lexicaimidado pelo locutor no turno
adjacente imediatamente anterior, tal como acomtasdinhas 127-128.

horas e 34 minutos de gravacdes transcritas, conotainde 36 informantes catalogados. Os dadosaedis e
digitalizados encontram-se disponiveis no link jBt@ UAI” na pagina da FAFISM: www.fafism.com.br.
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Excerto (1)

123 Nem: se tivé um toco ou uma pedra purimzempro: . se 0 pasto
124 tive muito sujo:: esbarra num troco daquele:: ai ela vai
125 quebra... e ainda machuca a pessoa:: vai tem uns pasto

126 que océ:: aquilo é proprio [pra :: |

127 Eder: [ grama]

128 José: [ grama]

(4:123-128)

a) Funcao: ratificagao

No excerto (1), ocorre a heterorrepeticdo lexdamlitem “grama” com a funcéo de
ratificar o que havia sido dito no turno adjacent®s participantes conversam sobre um
material usado para rocar o pasto, denominado eogadNem afirma a seus interlocutores
(linhas 123 a 126 ) os danos causados pelo usce deagerial, utilizando o pronome
demonstrativo “aquilo” para se referir a rocadeWas linhas 127 e 128, Eder e José ratificam
o tipo de vegetagcdo para o qual a rocadeira é adaqguigrama”, pois esta ndo apresenta
tantos obstaculos como o pasto que possui 0 selo de surpresas ao ser rogcado.

b) Funcéo: interatividade

No excerto (2), a heterorrepeticao lexical da pald¥angueiro” contribui para o fluxo
interativo. A matriz ocorre na linha 440 e a repeticdo apammaiatamente adjacente na
linha 441, em sobreposicao a fala.

Excerto (2)

440 José: Tem cara ai que € xanguero ai:: faéa:gxanguera:]

441 Eder: é [xanguero] 442 memo:: chapa::

(12: 440-442)

A palavra “xangueiro” pertence a uma variedadeatatilizada pelo comércio varejista
para designar o trabalhador que descarrega cdrgasglmente, nas portas dos comércios.
Como os participantes tém esse conhecimento gattlhEder mostra com a repeticdo da
palavra (linha 441) seu entendimento sobre o todisoursivo, além de acrescentar ainda
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outra palavra para designar esse tipo de trabaihath@apa”.

¢) Funcéo: continuidade topica

A repeticdo do sintagma nominal “pogo artesiannty excerto (3), orienta a
continuidade do topico: a construcdo do poco amesique servira para armazenagem de
agua. A matriz aparece na linha 1099, sendo retartréd vezes pelos participantes (linhas
1101, 1104 e 1106) que, dessa forma, mostram um €& atencdo uUnico no tépico
discursivo.

Excerto (3)

1099 José: pra fazé um poco artesiano ali:: f ica por 600 o

1100 poco:: pra fazé o poco::

1101 Ederrm as o0 pogo artesiano ndo:: qué faz é aquele::

1102 poco furado com negdcio [né::]

1103 José: [éh::]ndo é ndo

1104 Eder : poco artesiano nao::

1105 José : ndo é ndo:: com a:: rodano::

1106 Eder : cé bota aauele:: fica caro:: noco artesiano mesmao::

(34: 1099-1106)

4.2) Heterorrepeticao oracional

No caso da heterorrepeticdo oracional, o matedpktido pelo interlocutor € um
segmento discursivo que contém um verbo.

a) Funcao: confirmacéo

A repeticdo, no excerto (4), atua no sentido ddicoar a matriz 4 educagéo num CAba
(linha 3). O interlocutor José, ao perceber quewlscutor Nem enfatiza a importancia da
educacao para o filho, confirma essa assercaa(bhh

Excerto (4)
(1: 3-5)
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3 Nem: 6:: meu fi:: num caba:: a educacdo num CAba :: aeducacéo cabe

4 em qualqué luga::

5 José: a educacdo num caba

b) Funcéao: reafirmacéo

No excerto a seguir, o locutor Nem (linha 58 )rafirque seu filho estudou no primeiro
ano do segundo grau que, atualmente, é o primeoala ensino médio. Como ele fica em
davida se € o primeiro ou segundo grau, Eder reafia fala de Nem:é“o primeiro ano do
segundo grau(linhas 61-62), fazendo uso de uma heterorrefetaracional, identificada pela
presenca da copula.

Excerto (5)

58 Nem: °ele estuddo primeiro anonao é:do segundo grau ai
59 0 segundo

60 ndo:: o [primeiro::]°

61 Eder: [é::]iss

|

mesmo:€ o primeiro ano do

62 segundo grau::

(2: 58-62)

4.3) Heterorrepeticdo parafrastica

As parafrases constituem material repetido pelerlmtutor, mas nao idéntico ao dito
no turno imediatamente anterior, pois funcionam @amma extensdo semantica da fala
precedente.

a) Funcao: complementacao

No excerto seguinte, Eder complementa a informagiwe a palavra “xangueiro”,
adicionando mais um sinénimo a profissao de cad@yachapa”.

Excerto (6)
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440 José: tem cara ai que € xanguero ai:: faéa:gxanguera:]

441 Eder: é [xanguero ] 442 memahapa:

(12: 440-442)

b) Funcgéao: especificacao

Em (7), Nem utiliza a expressao “com os de forafapse referir aqueles que néo
possuem grau de parentesco com sua familia. Emdsedtder especifica melhor essa
informacéo, fazendo uso da expressémos estranfio(linha 20).

Excerto (7)

16 Nem: eu fiquei chateado:: ué:: porque pertardm ele fald com 17 0 minino:: mas é o QUE!:
bao que:: com o pai num aprende:: 18 aprame os de fora:

19 [né::]

20 Eder: [é:] o pai fala issccom os estranha aprende com os 21 estranho:: ((risos))

(1:16-21)

5) Natureza das perguntas

Os dados investigados permitem reconhecer, quamatureza, a seguinte tipologia:
pergunta retorica, pedido de informacgéo e pedidesdarecimento.

5.1) Pergunta retorica

As perguntas retoéricas sdo elaboradas sem quelragatoriedade de uma resposta por
parte do interlocutor. Isso acontece quando o tmgattem conhecimento da resposta e utiliza
essa estratégia para manter o turno de fala, tab @xorre no excerto (8).

Excerto (8)

88 Ana: agora eu acho meio estranh-fdld:errado,

89 sabe 0 que que eu acho erra:do®le menTI pra mim, ele

90 arrumd o trabalho e t& mentindo pra mim (

(3: 88-90)
Na linha 89, Ana formula a pergunta com o intuieoqiie Silas ndo responda, porque
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ela ja conhece a resposta e usa esse tipo de [IMO recurso para manter o turno da
conversa, visto que sua fala continua corrente,is@rupc¢éo, ao descrever a atitude de seu
companheiro no relacionamento.

5.2) Pedido de informacéao

O pedido de informacao pode ser conceituado cogm @lie o interlocutor necessita
saber para que a conversacao prossiga com plemaea®msao para 0s interactantes.

Excerto (9)

151 Silas: ai dai dois dias ele chegb aqui ué.

152 Ana: ai ela perdoou E:le a traicao?

153 Silasai resolveu

154 Ana: _tem que perdbaié ele é-é: ela é casada com ele (...).

(5:151-154)

Na linha 151, Silas conta que seu genro vieranuodiar, apos dois dias da chegada
da filha a casa paterna. Na linha 152, Ana intep@ra turno de Silas em busca de uma
informacé&o que ele ndo havia fornecido: a filhalpara ou ndo o marido. Silas responde “ai
resolveu”, e Ana entende que houve o perdao pte darfilha de Silas.

5.3) Pedido de esclarecimento

O pedido de esclarecimento ocorre quando umaoagalo € solicitada em relacdo ao
enunciado imediatamente anterior ao do interlociitorexcerto (3), a seguir, Ana interrompe
o turno de Silas, que lhe contava o caso da trajggcsua filha sofrera, para solicitar-lhe um
esclarecimento que julgava ser necessario parategmade do topico discursivo.

Excerto (10)

145 Silas: ( ) encontr6: ele camra mulé |la
146 (1.33) 6::: ai ele... porque- que elecfez... ele
147 che- ele pegb e fez o seguinte (1&24)(2.35)
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148 ela enfezo 14, largd pegd o carrt) lbs menino

149 no carro e veio parar aqui.

150 Ana: humai ele veio atras?

151 Silas: ai dai dois dias ele chegb aqui ué.

(5:145-151)

Na linha 150, Ana formula um pedido de esclarenimeeferente a acdo do marido ao
saber que a esposa 0 havia abandonado apés aiadidtéue Silas, em sua fala, atém-se a
descrever as acdes da filha, ndo se referindorao.ge

6) Funcédo das perguntas

As perguntas podem exercer as seguintes funcderelagéio ao topico discursivo:
continuidade, mudanca, introducéo e redirecionament

6.1) Continuidade de topico

As perguntas podem ser utilizadas pelos intertwest para dar prosseguimento ao
topico discursivo. No exemplo a seguir, Silas s @&ecurso para dar continuidade ao topico
“‘Relagéo do casal’, em que se discute a relacAaamaale Ana com Seu parceiro mais
jovem.

Excerto (11)

114 Silas: ué, vocé tem que procura o que élivEpra vocé ué,

115 vocé tem que procura a::: sua situded do SEu o,
116 agora delefte tem que precura o lado DEle ué, agora o
117 lado dele é 0 [( )

118 Ana: [agora quem tédaiprejudi-] °quem ta
119 sendo prejudicada é eu ué®.

120 Silas: é claro ugue futuro, que futuro tem?
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121 Ana: e B le ta SQ [subindo na vida]

122 Silas: gfie futuro]?

123 Ana: ele comprou teRRED, construiu CAsa de cinco anos pra ca,

124 eu td com ele vai fazer nove, elestroiu cgsa de cinco

125 anos pra ca ué (...).

(4:114-125)

Nas linhas 120 e 122, Silas incentiva Ana a coatiro topico, argumentando que nao
ha futuro em um tipo de relacionamento no qual e mhrceiros é individualista, isto €&, sé
pensa em si. Dessa forma, Silas contribui paranintedade do topico discursivo iniciado
por Ana.

6.2) Mudanca de topico

A pergunta que funciona como estratégia para ngadde topico pode ser verificada no
excerto a seguir. Ana utiliza-se desse recurso paudar o topico discursivo “Relacdo do
casal” para “Relacédo da filha de Silas com o naérid

Excerto (12)

125 Ana: ...depois que ele ta comigo € deitseta- a
126 situacdo financeira dele melhoréuporque
127 ele tem uma mulé que num- ele gdétaa
128 conigo ué.

129 Silas: é claro ué, (1,43) a despesa DEiggima.

130 Ana: minimayum vé a sua filha 1a em BraSiliazua filha
131 sua filha saiu daQUI, foi embora BraSilia, arrumou aquele
132 senhd la que faz Tdd pra ela, caSOu com ela,
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133 assumi- assumiu um filho que nuande- dele, né.

(4:125-133)

No excerto (12), Ana introduz uma pergunta (lirf#®) no intuito de comparar seu
relacionamento ao da filha de Silas que “arrumouebgsenhd 14 que faz Tdo pra ela,
caSOu com ela, assumi- assumiu um filho que nunderalele, né”. Essa estratégia de Ana
faz com que o tépico discursivo se desloque pa@nehacdo considerada por ela como ideal.

6.3) Introducéo de tépico

Ana utiliza uma pergunta (linha 177) e, a patéla, comeca o novo topico discursivo:
“Profisséo do marido da filha de Silas”.

Excerto (13)

175 Ana: nédo é agreSSl:.vo.

176 Silas: nao.

177 Ana: ele é aSSEsso do-do-do governo laem Brasilia né?

178 Silas: ele é trabalha pro:: Zé Sarney Ia (...

(6:175-178)

Ana continua a comparar sua relacdo com a da dithanterlocutor, mostrando que o
genro de Silas € bem colocado profissionalmentecadrario de seu companheiro. Ao
formular a pergunta, ela introduz um novo topicTdrisivo.

6.4) Redirecionamento de topico

Os toépicos podem ser recursivos, ou seja, pod@npragpectiva e retroativamente. No
excerto (14), ao perceber que houve uma mudantggpdm original “Rela¢édo do casal’, Ana
o reintroduz por meio de uma pergunta, na linha E¥ga pergunta retorica de Ana tem a
funcéo de redirecionamento para o topico que lleréssa mais especificamente: “Relacéo
do casal”.

Excerto (14)
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204 Ana: casou com ele tem que atulera né ®illag bom

205 pra ela, ah chifre num mata,ngicando o marido é
206 bom a gente tem que perdoa o chifreygochifre num mata néo, né
207 guando o marido € boagora no meu caso que que adianta?

208 eu td com homem que néo faz nada pra mim

209 né, frequenta a minha gakarme comigo, eu
210 respeito ele como MArido né, ando nacara ele de
211 mao da:da, respeito como meu marido.

(7: 204-207)

7) Consideracdes Finais

Este estudo se prop0s a mostrar a natureza eaofaias repeticdes e das perguntas em
dados do portugués falado no interior do estadMitb@s Gerais, mas especificamente das
cidades de Muriaé e Miradouro. Para tanto, foraitizadlos pressupostos advindos de
pesquisas realizadas por Marcuschi (2002), Hil@8®1) e Faveret al (2002) em dados da
fala culta da cidade de Sao Paulo.

Os resultados da anélise dorpusde Miradouro mostram heterorrepeticdes lexicais
que contribuem para a continuidade topica, a atitedade e a ratificacdo; heterorrepeticoes
de estruturas sintaticas oracionais que atuamrmemido e confirmando informacdes; e
heterorrepeticbes parafrasticas que funcionam Hga@clo ou complementando o termo
parafraseado.

Nos dados coletados em Muriaé, foram examinadge@gntas e identificadas suas
natureza e funcédo na organizacao topica. As oamag&permitem registrar os seguintes tipos
de perguntas: pedidos de informacédo, de confirmacée esclarecimento. No que tange a
funcdo, a andlise inicial aponta para a atuacaopéaguntas no processamento da fala,
funcionando na introduc¢éo, continuidade e mudaodg@pico discursivo.

Embora inicial, espera-se que este estudo coatniawa a elucidacdo de estratégias
discursivas realizadas pelos falantes mineiros eas teracoes familiares fora do espaco
geografico de Belo Horizonte, possibilitando a cosepsao do uso linguistico atual na Zona
da Mata Mineira.
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ANEXO

CONVENCOES ADOTADAS PARA TRANSCRICAO DOS DADGS

Ocorréncias Sinais
(0.4) pausa em décimos de segundo, medida commeird
(2.8) pausa em segundos, medida com cronémetro
[ inicio de sobreposicéo de fala
] finalizacdo de sobreposicao de fala

= auséncia de pausa entre a fala de dois falaistastals

entonacao descendente, indicando finalizagao doceado

, entonacao continua, indicando prosseguimento da fal

? enunciado com entonacao de pergunta

2 Cf. Sacks, Schegloff & Jefferson (1974) e Askin & Heritage (1984).
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a

0 subida no contorno prosodico
! descida no contorno prosaodico
alongamento de vogal (quanto maisaior o alongamento)
- corte na fala ou auto-interrupgéo
sublinhado | acento ou énfase no volume da voz
MAIUSCULA | forte acento no volume da voz
“palavras” | trecho entre aspas indica fala relatada
th estalar de lingua
(( ) comentarios do analista
(palavras) transcrigdo duvidosa
( ) transcricdo impossivel
°palavras® trecho marcadamente mais suave ou degagao restante da fa
ao redor; duplicacdo dos simbolos indica maiorngittade dg
fendbmeno
>palavras< | fala comprimida ou acelerada; duplicat@simbolos indica maiq

intensidade do fenbmeno

DI
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