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Resumo:Este trabalho tem por objetivo investigar a orgagéo estrutural e os recursos linguisticos de nimnua
de ensino universitarios, com vistas a prover slifisipara o estabelecimento de uma matriz de tHadiis
linguisticas e discursivas necessarias a leitussedéipo de texto. A pesquisa é guiada por umadabgem
psicolinguistica da compreenséo leitora [1,2] @iipora resultados de estudos na area de génetoaisef8, 4].
Foram analisados capitulos de livros introdutérites Linguistica, Administracdo de Empresas, Direaito
Economia. Verificou-se que os capitulos de Lingedsé de Direito apresentam estrutura similar emas de
processos retdricos e de organizagao grafica. dé@ dglministracdo e Economia caracterizam-se pelsepca
de textos secundarios, que sintetizam ou complemeitiformacgdes do texto central, marcado por seg@en
tipologicas expositivas. Para analise dos reculiagsiisticos, empregou-se a ferramenta computatiopa-
Metrix-Port [5], que analisa textos a partir de meés lexicais, sintaticas e discursivas. Destacampara fins
deste resumo, o resultado do indice Flesch, queumcestabelecer uma correlacdo entre tamanho®snéei
palavras e sentencgas e facilidade de leitura. SIeg@sse parametro, os capitulos de Administrac@le e
Linglistica seriam enquadrados como textos muiticeds (indice entre 0 - 25) e os capitulos de iire
Economia, como textos dificeis (indice entre 2B), adequados para alunos do ensino médio ou gitéeo.
Questbes associadas a complexidade sintatica® aeigtrocessamento também foram consideradas gaiges
e serdo discutidas com vistas a identificacdo ddithades de leitura requeridas para alunos untégies em
cursos introdutérios.

1) Introducéo

Este trabalho tem por objetivo geral investigarrganizacao estrutural e os recursos
linguisticos de manuais de ensino universitariasn wvistas a prover subsidios para o
estabelecimento de uma matriz de habilidades kitigas e discursivas necessarias a leitura
desse tipo de texto. O estudo esta sendo desetwald ambito do projeto de iniciacéo
cientifica “Géneros cientificos e o processamermdeitura por alunos universitariggjue
integra o projeto de pesquisa “A leitura e a préducgescrita numa abordagem
psicolinguistica: demandas cognitivas e especiii#d de processamento” (Rodrigues,
2009).

Reportam-se, neste artigo, resultados da analisendeprimeira amostra de capitulos
de livros introdutdrios, representativos das sdgsirareas de conhecimentdnguistica,
Administracdo de  Empresas, Direito e Economia. B8use identificar
diferencas/semelhancas entre os textos dessasnté@srareas de conhecimento de modo a
poder avaliar em que medida podem ser tomados comiggurando um género académico
especifico. Também foi objetivo da pesquisa amabsaomplexidade sintatica dos textos.
Para este fim, fez-se uso da ferramenta computci©oh-Metrix-Port (Scarton, Almeida &
Aluisio, 2010), que analisa textos a partir de wnjunto de métricas Iéxico-gramaticais, e
complementou-se a andlise com um levantamento rhateieestruturas sintaticas néo
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incluidas entre as métricas da ferramenta, maspgdem prover informacdes relevantes
acerca da legibilidade textual dos textos invedtiga

O trabalho esta organizado da seguinte maneiraseg#es iniciais, faz-se uma breve
exposicdo acerca do processamento da leitura e hdbgidades requeridas para a
compreensao de textos. Sado também feitas considsracerca da possibilidade de se tratar
os livros académicos introdutérios como suportegéaeros. Nas secdes seguintes, séo
apresentados oorpus, a metodologia e os resultados da analise realiZzadcerra-se com
algumas observactes de carater geral sobre osedajae determinam o grau de legibilidade
dos textos analisados e a delimitacdo de habilgladke leitura de livros académicos
introdutérios.

2) O processamento da leitura

Numa abordagem psicolinguistica da leitura, a ceemsao do discurso escrito envolve
um conjunto de habilidades linguisticas e cogrstivque vdo desde a decodificacdo do
material escrito e analise estrutural das senteaga®cessos que implicam a integracao de
informacgdes novas e a construcao do sentido gtbtdxto (Matlin, 2004; Rodrigues, 2009).

Nesta visdo, a leitura passa por processos e Sy3I@s que, embora sejam
simultaneos e interdependentes, podem ter suaasetyplicadas separadamente (Perfetti,
1994; Gernsbacher, 2002). Segundo Coscarelli (2@Dpyocessamento da leitura pode ser
dividido em dois processos basicos, que, por sada suhdividem-se em subprocessos. Os
dois processos basicos seriam o processamentorrda fmguistica, que se subdivide em
processamento lexical e processamento sintaticopmcessamento do significado, que se
subdivide em construcédo da coeréncia local, daéocgx tematica e da coeréncia externa.

O processamento lexical € 0 momento em que osteegacescritos sdo reconhecidos
como palavras da lingua do leitor. Para tanto,aB@das, no léxico mental, informacdes
fonoldgicas, fonéticas, morfolégicas, sintaticaseenanticas relativas as palavras. Quanto
maior a proficiéncia do leitor, mais esse processanvoluntario e inconsciente. O
processamento sintatico também € involuntario ensciente e consiste na construcdo de
representacdes sintaticas das sentencas. Esseicanservira de base para o processamento

do significado do texto.

Apoés o processamento da forma linguistica, o peaceento da leitura passa para o
dominio do significado, em que a coeréncia teXtual e a coeréncia global sdo construidas.
Nesta parte do processo, o leitor constroi o serdak oracdes e das suas relacdes, o que
resulta em proposicOes que servirdo para a pastitstrucdo da estrutura semantica do
texto. Construida a coeréncia local, o leitor pa@ssacoeréncia tematica, relacdo que ele
constroi entre as sentencas e que permitird asedbeadecer a representacdo semantica ou a
macroestrutura proposicional de partes maioreexto bu do texto inteiro. A construcdo da
coeréncia externa é a parte em que o leitor farafancias, integrando seu conhecimento
prévio para interpretar as informacdes do texteadiar a pertinéncia das mesmas.

E importante, ainda, considerar que, durante arseitem especial no caso de géneros
textuais em que material visual (ilustracdes, go&fi tabelas etc.) dialoga fortemente com o
material verbal, como ocorre nos textos cientifi@slelimitacdo do sentido global do texto
se da a partir da combinacdo de modalidades seasdistintas (Lemke, 1998).
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Na proxima secao, seréo discutidos alguns fat@fesentes as habilidades do proprio
leitor que influenciam o processo de compreensao.

2.1) Habilidades requeridas para a compreensaextiest

Um conjunto de hipoteses vem sendo considerademativa de explicar diferencas
individuais no que tange a grau de proficiéncialetura (McNamara & O’Reilly, 2010;
McNamara, Ozuru & Dempsey, 2009). Ha pesquisadpresafirmam que leitores com maior
capacidade de memoria de trabalho teriam maisidadé de manter e processar as
informacfes do texto, o que € crucial no estabekenio de determinados tipos de
inferéncias. Outros afirmam que o leitor proficeetem a capacidade de suprimir informacdes
irrelevantes em um dado contexto. Outra linha destigacdo considera que conhecimento
de mundo é fator crucial para diferenciar os legoos mais proficientes possuiriam maior
conhecimento sobre o tdpico do texto e seriam espde usa-lo durante a leitura. Ha, ainda,
uma quarta proposta, que se apdia no emprego deégshs de leitura: leitores proficientes
teriam mais conhecimento sobre estratégias derdeito que |hes permitiria usar
eficientemente seus conhecimentos.

A literatura na area de leitura busca também ifgesta interacdo entre fatores
individuais, como os destacados acima, e propressiaextuais, em especial a questdo da
coesao textual. Os trabalhos consultados indicaen (Qutextos com alto grau de coesao
facilitam a compreenséo textual; (i) a compreengi@bal estd nitidamente relacionada ao
conhecimento prévio dos leitores e (iii) 0 grauggre os participantes se beneficiam de textos
coesos depende das habilidades de leitura dosiparties. Leitores com conhecimento sobre
0 topico do textomas que possuem dificuldades de processar pisemvas tendem a
confiar mais em seu conhecimento de mundo e praicesperficialmente o texto, o que tem
sido caracterizado como “expertise reversal effegjundo McNamara, Ozuru & Dempsey
(2009).

3) Livro académico introdutoério

Conforme indicado na introducdo, nesta pesquisa&stigam-se as propriedades
linguistico-textuais de livros usados por alunosvensitarios iniciantes. Partindo da
abordagem de géneros discursivos (Bhatia, 2001 chvachi, 2003; Meurer, Bonini &
Motta-Roth, 2005), buscou-se inicialmente carazterise esses livros podem ser
considerados um género especifico.

Marcuschi (2003) discute se livros didaticos cdanstam um género ou deveriam ser
analisados como suporte de géneros. O autor arganyere “a incorporacdo dos géneros
textuais pelo LD ndo muda esses géneros em suasidaies, embora Ihes dé outra
funcionalidade”, ou seja, a natureza dos génerossedamodifica, embora tenham outros
destinatarios e apresentem objetivos didaticoscéfspes. Por isso, o livro didatico, visto por
muitos como um género textual, deve ser analisadmam suporte de diversos géneros.

Bezerra (2006) transpfe essa discussdo para ogéeetuais introdutérios em livros
académicos empregado em trés disciplinas (LingaisfTeologia e Biologia). Esse autor
considera que, assim como o livro didatico, o limcadémico também deve ser visto como
suporte de géneros. Neste trabalho, subscreversasvesio, procurando identificar, entre
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outros aspectos, 0s géneros que compdem os livcagémicos de cada area do
conhecimento.

4) Corpus

O corpus selecionado para a pesquisa consiste no primeipdtuto de livros de
disciplinas introdutérias dos cursos de Letras, Wistracdo de Empresas, Economia e
Direito, da Pontificia Universidade Catélica do Rie Janeiro. O primeiro capitulo é
“Linguagem, lingua e linguistica”, de MargaridatBef2006); o segundo, “A administracédo e
suas perspectivas: delineando o papel da admugastiade Idalberto Chievenato (2004); o
terceiro, “Os dez principios da economia”, de Pg&ulgman e Robin Wells (2007), e o
quarto, “A universalidade do fendmeno juridico”, Tercio Sampaio Junior (2008). O critério
de selecao para os textos foi o de serem os dasipas disciplinas dos referidos cursos e por
introduzirem conceitos basicos das respectivasarea

5) Metodologia

A metodologia seguida nesta pesquisa é orientadarpa abordagem psicolinguistica
da compreensao leitora (Perfetti, 1994; McNamar@'Reilly, 2009) e envolve a andlise de
caracteristicas referentes aos géneros textuasmies nos capitulos referidos acima, assim
como o estudo do grau de legibilidade dos textos €omplexidade de estruturas Iéxico-
sintaticas especificas.

Para caracterizar os géneros textuais presentesapisilos, foram observadas, em
especial, a organizagéo textual e as sequénc@égipas dos capitulos selecionados.

Para investigar a complexidade de estruturas ktigas especificas, empregou-se a
ferramenta computacional Coh-Metrix Port (AlmeidaA&uisio, 2009). Essa ferramenta foi
desenvolvida a partir das métricas da ferramenta-Metrix, criada na Universidade de
Memphis. A versédo 1.0 do Coh-Metrix Port utiliza @ds 60 métricas disponiveis na versdo
livre da ferramenta Coh-Metrix. Essas métricas rievam consideragcao varios niveis de
andlise linguistica: léxico, sintatico e discursi®oferramenta disponibiliza também o indice
Flesch, uma formula que se baseia em aspectosmadgsiais do texto — como numero de
palavras em sentencas e numero de letras ou spabgelavras. O indice € obtido com as
métricas Flesch Reading Ease e Flesch-Kincaid Grade Level, e permite, como se vera
adiante, uma indicacdo da adequacao do texto hd@escolaridade.

Junto ao emprego dessa ferramenta computacionaleifa uma analise manual de
estruturas léxico-sintaticas, a luz de literatws@malinguistica (Perfetti, 1994), com o objetivo
de verificar quais dos textos apresentariam maiantidade dessas estruturas linguisticas que
demandam custo de processamento. Para tanto, folassificadas e quantificadas as
seguintes estruturas: oragOes relativas, oracdecatadas, oracbes na voz passiva, oracdes
reduzidas de gerundio e negativas. Aléem dessasnfoontabilizadas as retomadas anaforicas
entre oracdes adjacentes e periodos.

Quanto a selecdo e classificacdo dessas estrutouaspre esclarecer algumas
especificidades. No que tange as oracdes relativesn selecionadas oracdes relativas de
sujeito e objeto, ambas encaixadas ao centro dreidad Quanto as oracdes na voz passiva,
foram selecionadas apenas oracfes na voz passaliican com ou sem agente, e as
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reversiveis e irreversiveis. Quanto as negatiwmant selecionadas apenas as com o adveérbio
ndo. As retomadas anaféricas foram identificadakspg@ronomes demonstrativos e
respectivas variacoes.

Os resultados das analises apresentadas acimaeeo@iados na proxima secao.

6) Resultados das analises

6.1) Andlise da organizacdo textual e sequéncipslégiicas dos capitulos de livros
introdutdrios

Uma andlise preliminar dos capitulos apontou até@xisa de géneros textuais
principais, por nés denominados nucleares, e dedesecundarios, denominados satélites.
Posteriormente, verificou-se a necessidade degareessa andlise, buscando elementos que
caracterizassem esses diferentes géneros. Asssncdracteristicas foram observadas nesta
andlise posterior: a composicdo textual, a disposgrafica da informacdo e as sequéncias
tipoldgicas predominantes no texto nuclear. A patéii, observou-se que ha semelhancas
entre os capitulos da &rea de Linguistica e Direientre os da area de Administracdo e
Economia. Os capitulos de Linguistica e Direitoeapntam composicao textual semelhante.
O texto nuclear de Linguistica é estruturado enbescepigrafes na abertura do capitulo,
bibliografia e sugestdes de leitura comentadasex® tnuclear de Direito € estruturado em
secles e representacdes esquematicas integraagcad\ disposicdo grafica da informacao
nesses dois capitulos é sequencial. As sequénpsgicas predominantes nesses dois
capitulos sdo expositivo-argumentativas. Destaca-getdrica propria do discurso juridico,
que favorece esse tipo de sequéncia.

Seguindo os resultados da analise, o capitulo deiistracdo apresenta, quanto a
composicao textual, textos nucleares e textositesehssim como o de Economia, sendo que
o de Administracdo apresenta conteudos e objetessidos de caso; reflexbes; resumo;
glossario, e o de Economia apresenta conteudoge#ivol; glossario e conceitos-chave.
Ambos apresentam textos verbo-visuais. O de Adimagigo traz tabelas, figuras e quadros, e
o de Economia, tabela e charges. Ambos contém iei@rcque consistem em estudos de
caso, questdes para revisao; problemas e aplicag@bsposicao gréfica das informacdes no
texto de Administracao € paralela, com quebra tfatasa sequencial do texto nuclear para
inclusdo de textos satélites, material verbo-vistiadxercicios. O capitulo de Economia
apresenta também disposicéo gréafica paralela, oragpouca quebra na estrutura sequencial
do texto nuclear e conta com textos satélites enmhterbo-visual nas margens laterais. As
sequéncias tipoldgicas predominantes nesses doisoslicapitulos também sédo expositivo-
argumentativas.

6.2) Analise das estruturas linguisticas pela fieersta Coh-Metrix Port

Nesta secdo, serdo reportados os resultados refer@ralgumas métricas fornecidas
pela ferramenta Coh-Metrix Port para o processameatts capitulos de Linguistica,
Administracdo, Economia e Direito

Os textos “Linguagem, lingua e linguistica” e “Aivarsalidade do fenémeno juridico”,
foram submetidos integralmente, em apenas um @acesto. Para os textos “A
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administracédo e suas perspectivas” e “Os dez piosia Economia”, foi necessario realizar
dois processamentos: 0 primeiro apenas com o taxttear, e o segundo, com o0s textos
satélites.

Em relacdo ao resultado do processamento dessésda@spela ferramenta Coh-Metrix
Port, foi realizada uma analise preliminar destdoase as seguintes métricas: indice Flesch;
namero de palavras por sentencas; sentencas pagraims; palavras antes de verbos
principais e incidéncia de conectivos causais.

O indice Flesch busca uma correlacdo entre tamanbdss de palavras e sentencas e
a facilidade de leitura, sendo possivel identifidaiaixas de dificuldades de leitura para a
Lingua Portuguesa, que vao de textos muito fagedicé entre 75 - 100), adequados para
leitores com escolaridade até a quarta série dmaeerfisndamental a textos muito dificeis
(indice entre 0 - 25), voltados para areas acad@nespecificas. Dos textos examinados,
apenas os capitulos de Administracéo (16,1) e dgulistica (23,5) pertencem a essa faixa,
sendo o valor do ultimo bastante proximo ao valerlichite inferior da faixa dos textos
considerados dificeis (indice entre 25 - 50), addgs para alunos do ensino médio ou
universitario. Os textos de Direito e Economiagapntaram, respectivamente, indice 28,5 e
44,9, sendo o ultimo o mais simples do conjuntererado.

E importante observar que o indice Flesch medeaapanlegibilidade com base em
fatores como tamanho de palavras e de sentengassge sentido, ndo pode ser tomado
isoladamente como um parametro de avaliacdo dareemgbilidade textual.

O parametro “namero de palavras por sentenca” mastesultado da relacéo entre o
namero de palavras do texto e 0 nimero de sentefento ao conceito de sentenca
adotado na ferramenta, € importante observar qué/adg ao de periodo. O texto de
Economia foi 0 que apresentou valor menor, sugerinexisténcia de periodos curtos.

O parametro “numero de sentencas por paragraf@saepta a relacdo entre o numero
de sentencas (=periodos) e o numero de paragredasnistracdo e Direito foram os textos
com valores mais altos. O capitulo de Economia @eupna posicéo intermediaria e o de
Linguistica apresentou paradgrafos com menor nuaesentencas.

A meétrica “palavras antes de verbos principaisbinfa a média de palavras antes de
verbos principais na clausula principal da sentéapariodos). Quanto a esta métrica, ndo héa
diferencas relevantes entre os textos examinados.

A meétrica “incidéncia de conectivos causais” mostrandice de todos os conectivos
causais positivos e negativos que aparecem no. teata esta meétrica, destaca-se o numero
de ocorréncias de conectivos causais e de opegldgieos nos capitulos de Economia e de
Direito.

A tabela 1, a seguir, registra os resultados dogssamento dos textos para as métricas
utilizadas na analise preliminar.
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Lingua- A A administra- | Os dez Os dez A

gem, administracdo e| ¢éo e suas principios | principios universalida

lingua e suas perspectivas | da da de do

linguistica | perspectivas (Texto economia | economia fenémeno

(Texto nuclear) | nuclear e (Texto (Texto juridico
textos nuclear) nuclear e
satélites) textos
satélites)

indice Flesch 23.59 16.13 20.92 44.97 46.05 28.56
Palavras por 25.91 20.39 18.40 17.99 16.45 24.78
Sentencas
(=Periodos)
Sentencas pol 2.410 4.553 3.09 3.54 2.48 4.34
Paragrafos
Palavras antes de 5.16 6.45 5.02 5.55 5.71 4.98
verbos principais
Incidéncia de ] 36.74 35.15 34.79 42.61 40.19 47.53
Conectivos Causais
(no de
conectivos/(no de
palavras/1000))

Tabela 1: Resultados relativos ao processamenttegiws pela ferramenta Coh-Metrix-Port.

6.3) Analise de estruturas léxico-sintaticas congse
Conforme explicado na secéo sobre Metodologiatrefaizada uma anélise manual de

estruturas léxico-sintaticas complexas presentesapitulos deorpus. Abaixo, apresentam-

se trés quadros, sendo os dois primeiros refereaepercentual das estruturas léxico-
sintaticas complexas em relacéo ao total de orad@®eada texto e, o ultimo, uma tabela com
um ranking dos textos segundo o grau de complexidade estab®leom base nas estruturas

examinadas.

Neste primeiro grafico, apresenta-se, para cadé@ut@apo percentual das estruturas

analisadas em relacéo ao total de oracoes.
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Gréfico 1: Tipos de sentencas e retomada anafépeacentual em relagdo ao total de oragfes
do texto

O primeiro conjunto de barras do grafico referaseapitulo de Linguistica; o segundo
e o terceiro, ao capitulo de Administracdo, nas diggisdes analisadas; o quarto e o quinto,
ao capitulo de Economia (também nas duas vers@adisadas), e, por fim, o Ultimo conjunto
refere-se ao capitulo de Direito. Neste gréaficostalsam-se os resultados do capitulo de
Direito, para o qual os percentuais de oracdeszreds de gerundio, intercaladas, negativas e
relativas sdo os maiores, a saber: 5,9%, 3,4%, & 7%,1%, respectivamente. Ressalta-se
também o alto percentual de passivas analiticasagdulo de Linguistica (6,6%) e o de
retomadas anaféricas no texto nuclear do capiwladininistracéo (10,3%).

Em relagdo especificamente as oragfes relativiasseeatribuido maior complexidade
de processamento as oracOes relativas de objetoed8e motivo, na analise das oracdes
relativas, separaram-se as de sujeito e as deookjedegundo grafico mostra a distribuicéo,
em percentual, de oracfes relativas de sujeito @pkto em relacdo ao total de oracbes de
cada texto.
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Gréfico 2: Distribui¢cdo de oragdes relativas eragéb ao total de oragBes de cada texto.

Nesse grafico, destaca-se o capitulo de Direitoocomue apresenta o maior percentual
de orag0es relativas (sujeito + objeto) em relagitotal de oracbes (12,1 %). Em relagdo ao
percentual de relativas de objeto (consideradas e@nplexas), o capitulo de Economia
merece destaque (2,98 — Econ (nuclear); 2,73 — Eeabear e satélite).

Com o fim de classificar quais dos capitulos apesam maior complexidade
sintatica, foi feita uma analise em que se estabelema escala de complexidade em que o
namero 1 corresponde ao texto mais complexo e eraiB ao menos complexo. Na tabela
abaixo, os textos foram classificados de 1 a 6 base nos valores do indice Flesch e ao
percentual de oracbes reduzidas de gerundio, @apéssivas, intercaladas, negativas,
relativas e retomadas anaforas. Os valores reéeyentesses parametros foram somados e
divididos pelo nimero de parametros. Esse € unulcgpreliminar, no qual todos os indices
tém 0 mesmo peso.

i Reduzi Div p/

Indice |dasde |Passi- |Interca-|Negati- | Relati- | Ana- métri- Class.

Flesch | ger. vas ladas |vas vas fora Soma |ca Final
Linguistica 3 2 1 4 2 2 5 19 2,7 2
Adm (nuclear) 1 5 5 2 5 4 1 23 3,3 3
Adm (nuclear e satélite) 2 3 4 3 6 3 4 25 3,6 4
Econ (nuclear) 5 6 6 6 3 6 2 34 4,9 5
Econ (nuclear e satélite) 6 4 3 5 4 5 3 30 4,3 6
Direito 4 1 2 1 1 1 6 16 2,3 1

Tabela 2:Ranking dos capitulos segundo grau de complexidade (1s amanplexo; 6= menos
complexo)
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7) Consideracoes finais

Os resultados preliminares da pesquisa indicam ppre, a delimitacdo de habilidades
de leitura necessarias para a compreensdo de laradémicos introdutdrios, faz-se
necessario empreender uma analise integrada derdde fatores que contribuem para a
legibilidade desses textos. Além das propriedadr&d-gramaticais, € preciso considerar
aspectos de sua composicao estrutural, as segsi¢ipolgicas mais recorrentes, 0S recursos
multimodais empregados e como estes fatores smilarti para a constru¢cdo do sentido
global dos textos. Isso porque, conforme verificadpartir da comparacdo dos capitulos
guanto a seu grau de legibilidade, um texto podapsesentar como menos complexo em
termos sintaticos, mas possuir uma complexa comg@ogstrutural e problematica integracao
entre 0s géneros verbo-visuais empregados e o mexiear em torno do qual o capitulo se
organiza.

Além disso, a pesquisa aponta para a necessidaskeamsiderar a atribuicdo de pesos
distintos as métricas usadas para identificar o geacomplexidade sintatica das estruturas
especificas dos capitulos. Isso possibilitara umddise mais fina da legibilidade dos textos.

O trabalho sinaliza, ainda, que a delimitacdo dalidades de leitura necessarias a
compreensao de livros académicos introdutdrios ereqgue sejam consideradas as
especificidades de cada area do conhecimento naliguespeito aos tracos linguisticos e
caracteristicas de organizagdo textual dos gén@ebais e visuais) mais comumente
encontrados nesses livros.
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