Imagens Discursivas Sobre O Trabalho Docente:
Repensando Os Critérios De Construcdo Do Corpus De Analise

Bruno DEUSDARA
Décio ROCHA

Resumo: Apresentamos as reflexdes relativas a pesquisa em andamento que vimos realizando no
curso de Mestrado. Esta pesquisa tem por objetivo problematizar a construcdo discursiva de imagens
sobre o trabalho docente, na sala de professores de uma escola publica do Rio de Janeiro. Nossa
motivacdo emerge da trajetdria ja percorrida por pesquisas que, na interface linguagem e trabalho
(Souza-e-Silva e Faita, 2002), analisaram discursivamente o trabalho do professor, considerando, em
especial, as interagbes em aula. Interessa-nos aqui ampliar o foco dessas situagcfes classicamente
identificadas com o trabalho docente, e passar a observar empiricamente a sala de professores. Para
tanto, procuramos articular, na constru¢do do quadro tedrico, a AD de base enunciativa (Authier-
Revuz, 1990; Maingueneau, 2002) e a problematizagdo poder/saber de Foucault (2004a). Encontramo-
nos, na etapa atual, discutindo e elaborando critérios para selecdo e composicdo do corpus de andlise.
Neste sentido, partimos das descontinuidades enunciativas propostas por Foucault perceptiveis na
formac&o dos objetos, dos conceitos e das estratégias discursivas.

1) Introducéo

Este texto tem por objetivo problematizar o lugar das discussbes relativas a
metodologia, em especial no que tange a construcdo do corpus de analise, a partir de uma
perspectiva discursiva. Tal objetivo emerge das reflexdes desenvolvidas em nossa pesquisa de
Mestrado em Linguistica, que vimos realizando no Programa de Pos-graduacdo em Letras /
UERJ.

Nesta introducdo, faremos uma breve contextualizacdo de nossa pesquisa,
apresentando sua tematica, motivacao e o problema ao qual ela se refere. Explicitados esses
elementos, apontaremos a organizacao do presente texto.

Desse modo, iniciaremos destacando que a referida pesquisa tematiza o trabalho
docente, com énfase a producdo / circulacdo de sentidos relativa ao trabalho desses
profissionais. Com efeito, muito do que se fala atualmente no cotidiano das escolas a respeito
das condi¢cbes do trabalho docente refere-se a precariedade infra-estrutural das unidades
escolares — prédios que ndo comportam a quantidade de alunos atendida pelas escolas, falta
ndo s6 de material didatico, mas também de limpeza e conservagdo béasicos, entre outros
aspectos — e a jornada de trabalho que se prolonga por diversas atividades, sem que isso se
reflita nos salarios, atualmente ja bastante defasados.

Como professores do Ensino Fundamental e Médio, convivemos diariamente com
essa realidade que nos motivou a refletir acerca de alguns de seus aspectos, entre eles, a
producdo / circulacdo de sentidos sobre o trabalho docente. Observando as referéncias a

jornada que se prolonga por diversas outras atividades, percebemos que o professor é



convocado a trabalhar em situacdes diversas, que extrapolam as coordenadas de espago-tempo
classicamente identificadas com seu trabalho — a sala de aula. Correcdo de provas, elaboracédo
de material didatico, planejamento de atividades em conjunto com outras disciplinas,
comparecimento a reunides pedagogicas, acompanhamento de alunos em atividades
extraclasse, presenca em festas previstas no calendario escolar sdo alguns dos exemplos de
atividades que integram as expectativas relativas ao trabalho do professor, ou seja, espera-se
gue o professor ndo s6 dé aulas, como também realize varias, ou mesmo todas essas
atividades.

Percebemos assim a produgéo / circulacdo de certas imagens discursivas do trabalho
docente, subjacentes a essas expectativas. Temos, portanto, a producado / circulacéo de certas
normas do trabalho docente, que prescrevem o que € e 0 que ndo é ser professor, o que ele
deve ou ndo fazer. No entanto, tais expectativas ndo se encontram registradas em textos de
leis, ou normas do trabalho docente. Sua circulagdo no cotidiano parece mesmo prescindir de
tal formalizacdo. Suas marcas se materializam no funcionamento discursivo, deixando
entrever estratégias de poder associada a producéo de saberes sobre o trabalho docente.

Alguns dos elementos presentes no cotidiano dos profissionais de educagdo nos
levaram a compreender uma hierarquizacao entre as diversas atividades as quais o professor €
convocado a trabalhar. Se tomarmos o salario como referencial, por exemplo, veremos que
seu calculo se da a partir de um determinado valor afixado por hora de trabalho,
contabilizando-se assim apenas aquelas horas despendidas no trabalho em sala de aula. Todas
as demais atividades sdo ocultadas, no caso dos profissionais das escolas publicas, sob a
denominacdo de “atividades complementares”.

Considerando assim esses diversos elementos, pretendemos, em nossa pesquisa,
desenvolver uma andlise que pudesse problematizar essa hierarquizagcdo de saberes,
observando, no funcionamento discursivo, certas estratégias de poder, ou seja, de fazer dizer o
trabalho docente, configurando certos enunciadores e temas, que fazem ver o trabalho de uma
maneira e ndo de outra.

Desse modo, a observacdo empirica mostrou-se como estratégia produtiva de
aproximagdo a uma “massa” de textos que circulam na escola. Nosso intuito era o de
estabelecer uma relacéo dialdgica, compreendendo a producdo /circulacdo de textos na escola
em suas condicBes de emergéncia historica. No entanto, em um primeiro levantamento
realizado em manuais de metodologia, vimos a observagdo empirica centrada em estratégias
de distanciamento do pesquisador frente ao cenario de pesquisa, encenando certa

imparcialidade. Com isso, neste texto, iniciaremos discutindo o que se pressupde acerca da



observacao empirica, a partir de seus modos de apresentacdo em manuais de metodologia. Em

seguida, discutiremos tais insuficiéncias a partir de uma perspectiva discursiva.

2) Os manuais de metodologia e seus pressupostos

Neste item, ao atentarmos para os modos de apresentacdo da observagdo empirica em
um manual de metodologia, discutiremos 0s pressupostos presentes em tais modos acerca das
condigdes do trabalho do pesquisador.

Atualmente, ndo é dificil encontrar nas prateleiras de livrarias diferentes edi¢Ges de
manuais de metodologia cientifica. Numa tentativa de nos aproximar das diferentes propostas
desses manuais, procedemos a uma descrigdo que nos permitiu vislumbrar os diversos campos
de abrangéncias das referidas obras. Encontramos assim desde 0s que se propdem a ser mais
gerais, (incluindo tanto aqueles que ndo especificam a area de aplicacdo dos métodos
descritos, quanto os que propdem atender as ciéncias naturais e sociais', de modo geral) aos
que explicitam seu direcionamento aos pesquisadores do campo das ciéncias sociais, ou
mesmo chegando a restringir-se especificamente & pesquisa em Educagdo?. Esse
levantamento ndo se pretende exaustivo, tem por objetivo tdo-somente explicitar a imensa
variedade de manuais de metodologia que circulam atualmente.

Nos manuais a que fizemos referéncia, quando a “observacdo empirica” é citada,
figura entre os “procedimentos de coleta de dados”. Santos (1999) chega a distinguir a
“caracterizacdo das pesquisas segundo o0s procedimentos de coleta de dados” da
“caracterizacdo das pesquisas segundo a fonte de informacéo”. Considerando que ndo é
nosso objetivo aqui analisar detidamente as diferentes designacfes relativas a observacao
empirica, optamos por propor um didlogo com essa distin¢cdo encontrada em Santos (1999),
com o intuito de destacar particularidades das etapas metodoldgicas de uma pesquisa em AD.

O primeiro grupo — que corresponde a caracterizacdo das pesquisas segundo 0s
procedimentos de coleta de dados — subdivide-se em pesquisa experimental, ex-post-facto,
levantamento, estudo de caso, pesquisa-acdo, pesquisa bibliografica, pesquisa documental. No
segundo grupo — que classifica as pesquisas segundo a fonte de informacéao —, as trés fontes a
seguir sdo elencadas: campo, laboratdrio e bibliografia. Desse modo, a “observacdo empirica”

caracteriza-se como uma opcdo possivel de cruzamento entre a fonte e 0s procedimentos

! Entre 0s manuais analisados com propostas mais gerias, estdo: Lakatos e Marconi (1985), Santos (1999) e
Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (2000).

2 Entre 0s manuais que se dirigem especificamente ao publico de pesquisadores em ciéncias sociais esta Trivifios
(1992) e aos pesquisadores em Educagdo Lidke e André (1988).



escolhidos. Assim sendo, o pesquisador poderia utilizar-se de um levantamento, de um estudo
de caso ou mesmo de pesquisa-acdo como procedimento de coleta de dados tendo o campo,
como fonte de informacéo.

Interessa-nos, a partir dessa descri¢do inicial, destacar que pressupostos acerca das
condicdes do trabalho do pesquisador se deixam entrever ao cruzar aspectos como “fonte de
informacao” e “procedimentos de coleta de dados”.

Ao falar de “fonte de informacéo”, restringem-se os diversos aspectos que constituem
0 cenério de estudo, considerando-o apenas como espacgo a partir do qual o pesquisador possa
retirar os dados de que necessita para realizar suas analises. Essa restri¢do a que nos referimos
anteriormente pressupde que o trabalho cientifico de interpretacdo dos dados seja realizado
em outro contexto, isto &, tal caracterizacdo parece afastar coleta e interpretacdo, extracdo dos
dados e suas andlises. Talvez aqui fosse interessante falar um pouco mais, talvez
exemplificando. Ou seja, como se um pesquisador primeiro escolhesse as fontes com as quais
ele trabalhara e somente depois a interpretasse, esses processos interagem entre eles.

Em Santos (1999), o campo como “fonte de informacBes” opde-se ao laboratdrio e se
define da seguinte maneira: “Lugar natural onde acontecem os fatos e fenébmenos. A pesquisa
de campo € a que recolhe os dados in natura, como percebidos pelo pesquisador” (Santos,
1999:30). Vemos assim que os “dados” mencionados no trecho acima relacionam-se com 0s
“fatos” e os “fendmenos”, seja por uma relacdo de equivaléncia, seja por representarem
fragmentos, pedacos deles. Para melhor entendermos o que se estd considerando como
“dado”, precisamos pensar em dois procedimentos. O primeiro, de naturalizacdo do real
socio-historico, como pré-existente, anterior a presenca do pesquisador e nao alterado por sua
presenca. O segundo processo é o de autonomizacao do real, delimitagdo em unidades que a
qualguer momento poderiam ser capturadas pelo pesquisador.

Com efeito, a naturalizacdo do real socio-histérico e sua consequiente autonomizacgao
frente ao contexto de producdo constituem-se em estratégias de apagamento do pesquisador,
na medida em que silenciam suas implicacbes no "recorte” do material a ser analisado.
Apagam-se suas motivagdes ao optar pelo trabalho com certos textos e ndo com outros,
silenciam-se suas justificativas e hipdteses subjacentes as suas escolhas, garante-se a
aparéncia de imparcialidade.

Um primeiro aspecto que se deve destacar da discussdo anterior emerge da
compreensdo da pesquisa como atividade de descoberta dos sentidos subjacentes aos dados. Ja
tratamos dessa concepcdao, quando discutimos afastamentos e aproximagdes entre a Analise de

Contelido e a Analise de Discurso:



Desse modo, a ocultacdo dos rastros do
pesquisador, das “marcas de subjetividade™, permite que
0s resultados da investigacdo sejam apresentados como a
descoberta de algo que possui existéncia independente e
anterior a elaboracéo do projeto de pesquisa. As supostas
descobertas validam a cientificidade do aparato tedrico-
metodoldgico utilizado, visto que o resultado obtido, a
saber, o ““desvendamento’ de uma realidade dada a priori,
legitima-o como tal. (Rocha e Deusdara, 2005: 313)

De uma perspectiva discursiva, tais procedimentos geram efeitos de sentido
indesejaveis em relacdo ao trabalho do pesquisador por diversos aspectos. Passaremos a
enumera-los para, em seguida, discutirmos de que modo um pesquisador em AD pode tentar
responder a certas insuficiéncias do discurso cientifico tal como se constitui atualmente.

Pensar no campo de observacdo como “lugar natural” representa uma dissociagao
entre a producdo de linguagem e a producdo de uma comunidade de sustentacdo, tal como
preconiza Maingueneau (1997), no conceito de pratica discursiva. Segundo o referido autor,
as praticas de linguagem pressupdem certas instituicbes, a0 mesmo tempo em que legitima
condigBes que ele encena exigir como dadas. Ao reduzir o social ao contexto imediato da
observacdo, naturalizando-o, é o proprio movimento de interlegitimacdo entre uma dada
producdo de linguagem e uma certa producéo de social que se ignora.

Considerar “fatos” e “fendmenos” (ou apenas fragmentos deles) como dados que se
podem extrair e analisar independentemente de seu contexto de producdo manifesta uma dada
concepcao de verdade como unidades autbnomas e subjacentes aos fenémenos sociais. Em
nosso caso, 0s dados equivaleriam a enunciados ou textos que teriam um sentido pré-
existente, escondido nos escombros das palavras. Ao pesquisador caberia constituir métodos
de extracao desses sentidos.

Por dltimo, falar em “procedimentos de coleta de dados”, em nosso caso, pressupde
ndo apenas a autonomia dos discursos, como se se encontrassem previamente “cortados” a
espera do pesquisador, mas também constroem uma posi¢cdo de neutralidade para o
pesquisador. Aqui chegamos aos limites das designacdes “fonte de informacgdes” e
“procedimentos de coleta de dados” habitualmente constantes em manuais de metodologia de
pesquisa. Além dos problemas teérico-conceituais apontados anteriormente, destacamos o
apagamento das implicagOes do pesquisador.

A esse respeito, a contribuicdo de Foucault nos parece importante:

A verdade é deste mundo; ela é produzida nele
gracas a mdltiplas coercfes e nele produz efeitos
regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime



de verdade, sua ‘politica geral’de verdade: isto &, os tipos
de discurso que ela acolhe e faz funcionar como
verdadeiros; 0s mecanismos e as instancias que permitem
distinguir uns e outros; as técnicas e os procedimentos que
sdo valorizados para a obtencdo da verdade; o estatuto
daqueles que tém o encargo de dizer o que funciona como
verdadeiro. (Foucault, 1998: 12)

Retirar discursos sem problematizar sua relacdo com seu contexto sdcio-historico de
producdo é dar como natural a acdo das mdultiplas coercdes a que se refere Foucault. Um
pesquisador em AD que se mostre apenas coletando discursos, tratando-os como unidades
destacaveis de seus contextos de producdo / circulacdo, corre o risco de ndo perceber a si
préprio como atravessado por certos regimes de poder, legitimando dispositivos de producao
de saberes como verdades atemporais ha muito em funcionamento em nossa sociedade.

Na pesquisa que vimos realizando, ao optarmos por observar a producéo / circulacdo
de discursos em situagéo de trabalho, devemos problematizar o lugar da instituicdo escolar em
nossa sociedade. Questionarmo-nos de que modo essa instituicdo nos faz ver o trabalho do
professor de uma determinada maneira. Desse modo, a observacdo empirica nao pode ser
compreendida como um procedimento de retirada de textos de seu contexto de circulacéo,
mas sim como um espago-tempo que cruza estratégias de fazer dizer e fazer ver o trabalho
docente. Tal conjunto de preocupagdes inscreve-se em uma vocacao interdisciplinar da AD,
que, em seu percurso de analise, aponta necessariamente para reflexdes que ndo se restringem
ao linguistico tal como se convencionou chamar a partir da oposicdo linguistico /
extralinglistico. Para isso, foi necessario dialogar com as reflexdes acerca da relacdo poder-
saber, proposta por Foucault (2004a).

Antes de passarmos ao proximo item, mencionaremos um trecho de Bakhtin que nos
oferece um caminho, com base no principio dialégico da linguagem, de superacdo do ponto
de vista segundo o qual o texto poderia ser visto como unidade autbnoma e destacavel de seu
contexto: "N&o pode haver enunciado isolado. Um enunciado sempre pressupde enunciados
gue o precederam e que Ihe sucederdo; ele nunca é o primeiro, nem o Gltimo; € apenas o elo

de uma cadeia e ndo pode ser estudado fora dessa cadeia” (Bakhtin, 2000: 375)

3) Os desafios relativos & metodologia de uma perspectiva discursiva

Neste item, discutiremos as contribuicdes de uma perspectiva discursiva as etapas de

construcdo de um corpus de analise. Centraremos nossas reflexdes em alguns aspectos que



devem orientar uma pesquisa de campo, em particular os elementos necessarios a observacao
empirica.

No item anterior, vimos a observacdo ser tratada como procedimento de coleta de
dados. Textos ndo sdo dados, porque ndo correspondem a unidades autbnomas, fechadas em
si mesmas. J& na Arqueologia, Foucault (2004b) nos advertia para a necessidade de
ultrapassar unidades que ponham em cena certo grau de homogeneidade, de coeréncia interna
opondo-se a dispersdo de seu exterior. A esse respeito, diz ele: “Por mais que o livro se
apresente como um objeto que se tem na mao; por mais que ele se reduza ao pequeno
paralelepipedo que o encerra: sua unidade é variavel e relativa” (Foucault, 2004b: 26)

Os textos representam a materialidade de um embate. Poder falar ou dever calar, por
exemplo, ndo se restringem a presenca ou auséncia de linguagem, mas a irrupcdo de
acontecimentos, producdo / circulacdo de préticas que associam producdo de linguagem a
producéo de social.

Em nosso percurso de pesquisa, optamos por observar os textos que circulam no mural
da sala de professores de uma dada escola. Percebemos que considerar a atividade de afixar
textos no mural como prética discursiva nos permitiu ultrapassar a simples analise de texto.
As questfes que passaram a nos motivar centram-se em que enunciadores sdo autorizados a
falar atraves do mural aos professores, que coordenadas de espago-tempo tais discursos
instituem, que ethos assumem.

Essas questfes nos permitem recolocar o problema da relacdo entre a producdo de
linguagem e seu entorno. Ao observar, por exemplo, a dispersdo de enunciadores que se
institui no mural, vemos assim se legitimar a construcdo de diferentes imagens de professores
como co-enunciadores dos referidos textos.

Embora estejamos apontando em nosso percurso de analise alguns exemplos, ndo se
trata de uma questdo simples ou mesmo facilmente de se alcancar. O problema da restituicéo
das vozes que constituem os discursos como praticas sociais ndo se resolve por uma escolha
racional do pesquisador. E necesséario propor uma trajetoria que se fundamente na critica a
I6gica instituida, desnaturalizar as evidéncias que atualmente atravessam a atividade de
pesquisa.

Bakhtin (2000) nos diz que todo ato humano é um texto em potencial e como tal ndo
pode ser compreendido fora do contexto dialdégico de seu tempo. Observar esses atos nao
passa apenas por descrevé-los, mas fazer parte deles, comprometer-se com eles, de tal modo
que ja ndao podemos distinguir o que cabe ao outro e 0 que é nosso. Sao essas fronteiras

aparentes que devem se desfazer. A observacdo e também o seu registro — nossa escrita



académica tdo monologica — precisa, de algum modo, deixar tal encontro emergir, ndo como
escolha, mas como acontecimento que irrompe. “O monologismo seria justamente o
apagamento das diferentes enunciacbes que produzem um objeto de pesquisa. Ouve-se
apenas uma voz a falar e, entre a descricdo e o descrito, nenhum espaco é entrevisto”
(Amorim, 2004: 94).

4) Considerac0es finais: contribui¢des da AD a construcgdo do corpus de andlise

Ao longo do texto, vimos que a aparente imparcialidade do pesquisador ou mesmo seu
distanciamento ndo sao caracteristicas da pesquisa cientifico, mas efeitos de sentido. Quando
0 pesquisador se mostra desvendando sentidos, através de procedimentos de descoberta,
pdem-se em funcionamento certas estratégias de legitimacao da neutralidade cientifica.

A propria existéncia de manuais de metodologia colaboram com esse tipo de
producdo. Esses manuais acabam por fazer ver uma dissociacdo entre a teoria e seus
procedimentos de utilizacdo. De fato, 0 uso dos conceitos requer certos “ajustes”, é preciso
sempre apertar alguns parafusos nas maquinas conceituais utilizadas.

Com efeito, o que se mostra como ajuste é um trabalho de elaboracdo do pesquisador
gue se mantém silenciado. Cabe a uma escrita que se propGe dialdgica dar-lhes visibilidade.
Um dos caminhos possiveis para tal movimento parece o de questionar as dicotomias
estabelecidas, como teoria/pratica, observador/observado, entre outras.

A respeito da cisdo teoria/pratica, parece-nos inevitavel retomar Deleuze e Guattari,
guando nos dizem que “um conceito € uma heterogénese, isto €, uma ordenacdo de seus
componentes por zonas de vizinhanga” (Deleuze e Guattari, 1993, p.32). Uma teoria €,
portanto, o que se pode fazer dela, e ndo algo anterior que se va aplicar em situacdes distintas.

No que tange ao afastamento entre aquele que observa e o que é observado, vemos,
com Foucault, que tal distanciamento constitui uma divisdo de tarefas propria das sociedades
disciplinares. A esse respeito, Foucault (2005) falard acerca da observacdo como
procedimentos de produgéo de saberes de vigilancia:

“Um saber sobre os individuos que nasce da
observacdo dos individuos, da sua classificacdo, do
registro e da analise dos seus comportamentos, da sua
comparacao, etc. Vemos assim nascer, ao lado desse saber
tecnoldgico, préprio a todas as instituicdes de sequestro,
um saber de observagdo, um saber de certa forma clinico,
do tipo da psiquiatria, da psicologia, da psico-sociologia,
da criminologia, etc. E assim que os individuos sobre os
quais se exerce o poder ou sdo aquilo a partir de que se
vai extrair o saber que eles proprios formaram e que sera



retranscrito e acumulado segundo novas normas, ou S&ao
objetos de um saber que permitira novas formas de
controle” (Foucault, 2005: 121-2)

Um primeiro cuidado da observacdo em AD refere-se exatamente em fugir das
posturas hierarquizantes e classificatorias. Quando iniciamos nossas observacdes na escola,
ndo estavamos a procura de tipos de professores, nem mesmo desejavamos classificar suas
atividades. Ndo poderiamos nos apropriar do que viamos, para dai fazer nossas analises, ndo
sem o risco de permanecer “sequestrando” os saberes produzidos no cotidiano.

Nosso problema vai assim ao encontro do que expressa De Certeau, em A invencéo do
cotidiano:

(..) que procedimentos populares (também
“mindsculos™ e cotidianos) jogam com 0s mecanismos da
disciplina e ndo se conformam com ela a ndo ser para
altera-los; enfim, que “maneiras de fazer” formam a
contrapartida, do lado dos consumidores (ou
“dominados™?), dos processos mudos que organizam a
ordenacéo sdcio-politica (De Certeau, 1996: 41).

Os discursos produzem-se, por conseguinte, no cruzamento, nos embates entre o poder
disciplinar e esses diversos procedimentos populares a que faz referéncia De Certeau. Nesse
sentido, insurgir-se contra a logica da imparcialidade cientifica representa, entre outros
aspectos, retirar o pesquisador do lugar de enunciador de verdades. Trata-se, portanto, de
propor praticas de observacdo que apontem rupturas com a logica instituida, com enfoque
para 0S pequenos movimentos, o engendramento de singularidades. Observar, sob esse
prisma, corresponde ndo mais a afastamento, mas a compromisso e participacao.

Com efeito, a partir de uma dada concepcdo de discurso — aquele, segundo a qual, as
praticas discursivas associariam uma dada producdo de linguagem a uma producédo social —,
uma pesquisa que opte pela observacdo empirica pode contribuir ndo para coletar dados da

realidade e deles extrair verdades, como esséncias, mas como perspectiva para ler o social.
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